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 کنندگان محترم  شرکت

قت دذیل را با  نکات وموارد، همایشخواهشمند است با توجه به مجازی بودن ، افقیت برای شمویی و آرزوی مگوش آمد وخ نضم

  :فرمائید همطالع

 یا دستگاه تلفن همراه هوشمند استفاده کنید.  لپ تاپ ، کامپیوترازمیتوانید  سامانه برای اتصال به .1

 

 که در آنتندرحین جلسه به  علامت . مطمئن شویداینترنت مناسب  قبل از ورود به همایش از اتصال دستگاه خود به .2

 .رنگ آن وضعیت ارتباط شما با سرور را نمایش می دهد. سمت راست نوار ابزار جلسه ادوبی کانکت  قرار دارد توجه کنید

باشد، در این صورت اینترنت شما دارای کیفیت مناسب  Excellent رنگ و در وضیعت این آیکون حتما باید سبز  

 .  می باشد

 

یا قرمز بودن ایراد ارتباط را نشان میدهد. در این وضعیت هماهنگی بین صوت وتصویر وجود   در صورت نارنجی

 ممکن است پخش جریانی که دریافت می کنید )دوربین ، اشتراک صفحه و صدا( با تاخیر یا قطعی همراه شود. ندارد.

 
 

 .دستگاه خود مطمئن گردید ن، هدفون و دوربینومیکروفاز اتصال  همایشقبل از ورود به  .3

  را بر روی دستگاه تلفن همراه یا لپ تاپ خود نصب کنید  روز به Chromeو  Mozilla Firefoxهر دو مرورگر  احتمً .4

 تا در صورت برخورد با مشکل در یکی از مرورگرها، از دیگری استفاده کنید. 

 مطمئن گردید.  فیلترشکناز خاموش بودن  همایشقبل از شروع  .5

 مقرری که به شما اعلام شده است به سامانه وارد شوید.  رأس ساعت .6
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و همچنین  Internet Explorerاین سامانه با مرورگرهای  توجه داشته باشیدکنندگان محترم  شرکت

Microsoft Edge کند.  کار نمی 

را   ونام خود را وارد نموده  ،Guestابتدا آدرس مورد نظر را  در مرورگر خود وارد نمایید. سپس در زیر قسمت 

 .(1کلیک نمایید )شکل 

 
 1 شکل

یکی را بنا به امکاناتی که  open in applicationو  open in browserاز بین دوگزینه  ،به صفحه زیر ارجاع داده می شوید

 :در جلسه نیاز دارید بشرح زیر انتخاب نمایید

  Open in Brower:  ن و وب کم را می دهد و نیاز به نرم افزار وگزینه به شما امکان بارگذاری فایل ارائه، باز کردن میکروفاین

adobe connect  هم ندارد. البته در این حالت امکانShare  کردنScreen  را ندارید. در صورتی که نیازی به ارائه از روی

 عدم نیاز به نصب نرم افزار جانبی مناسب است.سیستم خود ندارید این گزینه با توجه به سهولت آن و 

Open in Application : با انتخاب این گزینه ابتدا لازم است نسخه جدید نرم افزارadobe connect  را نصب نموده باشید

جدید کنید و سپس نسخه  uninstallدارید بهتر است اول آنرا  adobe connect)شایان ذکر است اگر نسخه نصب شده قبلی از 

در اختیار شما می گذارد، قابلیت  open in browserرا نصب نمایید(. حال با انتخاب این گزینه علاوه بر مواردی که گزینه 

Share  کردنScreen  هم به شما می دهد. البته شایان ذکر است در گزینهopen in browser  زبان فارسی بطور کامل پشتیبانی

متاسفانه  open in applicationکنندگان و همچنین پیامها بدرستی نمایش داده می شوند ولی در  می شود و بنابراین اسامی شرکت

 .درستی پشتیبانی نمی شوده زبان فارسی ب
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 عزیز این است که :کاربران توصیه ما به 

استفاده نمایند  Adobe Connect ( Open in browser ) از نسخه تحت وب  Desktop Sharing درصورت عدم نیاز به

 (.2)شکل  در نگارش و نمایش متون فارسی در محیط های چت و غیره دچار مشکلی نباشند تا

 
 2شکل 
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 (گان)شرکت کنند جلسه برای کاربر نوتنظیمات اسپیکر و میکروف 

بایست نسبت به انجام آن  یماز مهمترین اقداماتی است که  جلسهن قبل از شروع واطمینان از عملکرد صحیح اسپیکر و میکروف

 .یداقدام کن

 را انتخاب کنید  سپس  تا کشوی زبرآن باز شود کلیک کنیداین موضوع روی  یمنظور بررس به

 .(3)شکل 

 

 
 3شکل 
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 (.4)شکل  را کلیک کنید  nextدر پنجره باز شده  

 
 4شکل 

"Next" روی گزینهاسپیکرمورد نظر خود را انتخاب کنیدوسپس با مراجعه به منوی کشویی،  ابتدا تست صدادر پنجره -1 کلیک  

 .کنید

عملکرد صحیح صدای خروجی رایانه می باشد. در صورتیکه صدای موسیقی مذکور از اسپیکر یا هدست به  مربوط به این قسمت-2

دای رایانه خود را چک نمایید. در ادامه به منظور بررسی صحت عملکرد می بایست تنظیمات مربوط به کارت ص گوش نرسید

"Next" ن روی گزینهومیکروف   .کلیک کنید 

  .ن وارد خواهید شدوپس از انجام مراحل فوق به پنجره تنظیمات میکروف  -3

"Next" روی گزینهسپس   وکنید را انتخاب دن متصل به رایانه خوودر این قسمت با مراجعه به منوی کشویی، میکروف  .کلیک کنید 

 .ضبط صدا آغاز خواهد شدبلافاصله . کلیک کنید روی ن وپنجره تست میکروف در-4 

 لیک نمایید. کدر این حالت اندکی صحبت کرده و جهت توقف ضبط صدا روی 
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دقیقا همان صدای ضبط صدای ضبط شده را پخش کنید. اگر صدای پخش شده   Play Recordingگزینه انتخابدر ادامه با 

"Next" شده بود گزینه   .ن رایانه خود را چک نماییدفودر غیر اینصورت تنظمیمات میکرو و کنیدرا جهت ادامه کلیک  

  با انجام مرحله فوق پنجره تست سکوت نمایش داده خواهد شد-5

 (.5)شکل با موفقیت به پایان رسیده است نوتنظیمات اسپیکر و میکروف -6

 
 5شکل 
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 آموزش روشن کردن میکروفون 

 کلیک کنید روی برای اینکار درخواست روشن کردن میکروفون را بکنید. مجری جلسهاز  کروفونیم شدن جهت فعال

 . (6)شکل را فشار دهید  Raise  handاز کشو بازشده و

 

 
 6شکل 

 .(7با در خواست شما موافقت کرد علامت میکروفون روی صفحه شما ظاهر می شود )شکل مجری جلسهاگر 
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 7شکل 

 .(8)شکل کلیک کنید  allowروی گزینه   از شما مجوز استفاده از میکروفون خواسته می شود. روی میکروفون کلیک کنید.
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 8شکل 

 .(9)شکل به صفحه زیر منتقل می شوید

 
 9شکل 
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از حد  شیبلند بودن ب ایبودن صدا  فیکاربران از ضع ایدیینما میصدا را تنظ یآرام ای یمقدار بلند، دیداشته باش ازیممکن است که ن

را ه نیو گز کیکل کروفونیم کنار فلش کوچک یرو بر امر نیا میکنند. جهت تنظ تیآن شکا

 .(10)شکل  دییانتخاب نما

 
 10شکل 

خود را تنظیم کنید. در این قسمت میتوانید با صحبت کردن صدای خود را بشنوید. در  در تصویر زیر شما میتوانید بلندی صدای

 .( 11)شکل بلندی صدا را بیشتر کنیدراست  قسمت کشیدن اهرم به با صورتی که صدای شما ضعیف است میتوانید
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 11شکل 
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 کانکت یادوب مجازی کلاس در )تصویر( دوربین گذاری اشتراک

کلیک کنید و برای اینکار روی  را بکنید. وب کمدرخواست روشن کردن  مجری جلسهاز  وب کم شدن جهت فعال

 . (12)شکل را فشار دهید  Raise  handاز کشو بازشده

 

 
 4شکل 

 

 

 

https://www.tehranserver.ir/blog/%da%a9%d9%84%d8%a7%d8%b3-%d9%85%d8%ac%d8%a7%d8%b2%db%8c-%d8%a7%d8%af%d9%88%d8%a8%db%8c-%da%a9%d8%a7%d9%86%da%a9%d8%aa/
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 .روی صفحه شما ظاهر می شود  وب کمبا درخواست شما موافقت کرد علامت  مجری جلسهاگر 

سپس روی . مورد نظر خود را انتخاب کنیدوب کم  ، مراجعه به منوی کشویی باابتدا باید تصویر گذاری اشتراک برای

برای اگر شما از پشت زمینه رضایت داشتید  شود و شما نمایش داده میشخص در ابتدا تصویر برای . بزنید  

نشان  سایر کاربران برایشما تصویر. بدین صورت کلیک کنید Start Sharing مشاهده تصویرتان توسط دیگران بر روی گزینه

 (.13)شکل خواهد شدداده 

 
 13شکل 
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  Webcam نحوه غیرفعال کردن

 طبق تصویر زیر کلیک کنید Stop برای متوقف کردن تصویر به اشتراک گذاشته شده شما با دیگران کافی است تا بر روی دکمه

 (.14)شکل

 
 14شکل 


